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IDENTIFICACION EQUIPOS DE TRABAJO CDC 2016

Equipo

Identificacion de equipos de trabajo

N° total de personas
por equipo

N° de metas
comprometidas

Porcentaje de
cumplimiento gobal de
metas

Porcentaje de Incremento
por Desempefio Colectivo

Divisién Jefatura de Gabinete

- Unidad de Gestién de Personas

- Unidad de Prensa y Comunicaciones

- Unidad de Participacion Ciudadana

Auditoria Interna

Division Juridica

Divisién Asesoria Legislativa y Coordinacién Internacional

Asesores

25

10

99,58%

8%

Direccién de Administracion y Finanzas:

- Unidad de Presupuesto.

- Unidad de Gestidn Financiera.

= Unidad de Adquisiciones y Activos Fijos.
- Tesoreria.

- Oficina de Partes.

16

100%

8%

Direccidon de Coordinacién Institucional:

- Unidad de Atencién Ciudadana.

- Unidad de Control de Gestién Sectorial e
Institucional.

Direccién de Tecnologias de la Informacién:

- Unidad de Infraestructura y Soporte.

- Unidad de Administracién Web.

- Unidad de Desarrollo de Software.

10

99,01%

8%

Direccién de Educacién Previsional:
- Unidad de Educacidn Previsional.
- Fondo para la Educacién Previsional.

14

100%

8%

Direccion de Estudios Previsionales:
- Unidad de Analisis de Politicas Previsionales.
- Observatorio Previsional

100%

8%

Total general de personas que forman parte del Convenio de Desempefio Colectivo en la

Subsecretaria de Previsién Social

72

Total de metas comprometidas en el Convenio de Desempefio Colectivo de la Subsecretaria de

Prevision Social

37




RESULTADOS CONVENIO DE DESEMPENO
COLECTIVO 2016

Aprobado mediante R.E. N° 2043, del 01 de diciembre de 2015
Modificado mediante R.E. N° 2183 del 03 de octubre de 2016




DESCRIPCION DE METAS

. N ; 3 Proyeccién meta 2016 Resul Resultado efectivo 2016 i
Equipo Nombre Indicador Férmula de Cdlculo Meta 2016 ¥ es.u tada Umda,d = Nota técnica . Razon_es-de
. efectivo 2016 : medida incumplimiento
Numerador | Denominador Numerador Denominador
((N° de auditorias realizadas del Plan El Plan de Aud;torla. 'debe serlentrega(?o a. la Unidad
de Audits . | de Control de Gestion Sectorial e Institucional en el
% de cumplimiento del Plan de S AR oI onTetEe pare mes de enero del afio t No aplica. Meta
1 Audltorfa del afia t afio t/N° total de auditorias 90% 28 31 93,5% 29 31 % ’ I-'d
definidas en el Plan de Auditoria del =R
afio t))x100 Afio t: Afio en curso de medicién del indicador (afio
|2016)
% de auditorias realizadas a los | ((N" de auditorias realizadas a proyectos Las auditorias seran realizadas en terreno. P
1 proyectos FEP en ejecucién en el | en ejecucién FEP/ N° total de auditorias 100% 3 3 100% 3 3 % E :
afiot. programadas al FEP en el afio £))*100 Afio t: Afio en curso de medicién del indicador (afio cumplida
2016)
Se debe entender por Campafia y planes de difusion
cualquier actividad tendiente a promover en la
comunidad una actitud activa, informada vy
participativa respecto al funcionamiento del sistema
((N° de campaias y planes de previsional y de seguridad social.
% de campafias y planes de difusion |difusidn efectivamente realizadas en
1 de delrechos, en el am.bito dela | elperiodo t/l\_l’ tcln’fal de campafias y 100% 3 5 10198 5 2 " Durante el 2016 se ha programado la realizacién de 2| N apll'ca._ Meta
seguridad social, efectivamente planes de difusién programadas actividades tendientes a promover en la comunidad cumplida
realizadas en el periodo t. para ser realizadas en el periodo una actitud activa, informada y participativa respecto
t))x100 al funcionamiento del sistema previsional y de
seguridad social.
Afio t: Afio en curso de medicién del indicador (afio|
2016)
Se consideraran los informes de prensa entregados
los dias habiles del afio t (lunes a viernes).
Una vez finalizada la adjudicacion e iniciado el
proceso de entrega de los productos (resumen de
% deinformes i prensa entregados e[:ifr\l c;zlzfzrmcles iﬂe:;;?;fa; Jprensa l_'l’acicnal, los cuales serdn apoyo para‘ la !
1 diariamente a la Subsecretariay a su inforfnges :I)e :eiszncl‘anificadss 90% 226 251 98% 246 251 % elaboracién (_je los fjc)cumentos), se comenzard a| No apllcal..dMeta
Jefatura de Gabinete en el afio t P ! p contar la cantidad de informes. cumplida
para el afio t))x100
Los informes seran distribuidos mediante correo
electrdnico.
Afio t: Aflo en curso de medicidn del indicador (afio
2016)




DESCRIPCION DE METAS

Equipo

Nombre Indicador

Férmula de Cédlculo

Meta 2016

Proyeccion meta 2016

Numerador

Denominador

Resultado
efectivo 2016

Resultado efectivo 2016

Numerador

Denominador

Unidad de
medida

Nota técnica

Razones de
incumplimiento

% de cumplimento en el envio de los
informes analisis legislativo
mensuales (marzo-diciembre)

((N° de informes " de analisis
legislative" elaborados y enviados
en el afio t )/(N° total de informes "
analisis legislativos" programados a
ser enviados durante el periodo
t))x100

100%

10

10

100%

10

10

%

Informes mensuales, considerando desde marzo a
diciembre. (10 informes anuales)

Afo t: Afio en curso de medicidn del indicador (afio
2016)

No aplica. Meta
cumplida

% de cumplimiento del Plan de
Trabajo en materia de Convenios
internacionales del afio t

(N° de compromisos del Plan de Trabajo
en materia de Convenios
internacionales realizados en el afio t /
N°® de compromisos del Plan de Trabajo
en materia de Convenios
internacionales programados para el
anot) *100

100%

100%

%

El Plan de Trabajo en materia de Convenios
Internacionales incluird la realizacion de los siguientes
productos:

1) Informes Trimestrales de andlisis de relaciones
internacionales de la SPS (4 informes al afio). Estos
informes deben contener datos respectos a las
reuniones, seminarios y encuentros internacionales|
en los que participa la Subsecretaria Previsidn Social,
asi como aquellas leyes y reglamentos en materia de
Convenios Internacionales de Seguridad Social.

2) Realizacion y entrega de informe de insumos
|legislativos en materia de politicas migratorias a la

Direccidn de Estudios Previsionales.
3) Realizacion de capacitacion/es en materia de

politicas migratorias a la Direccidon de Educacién
Previsional.

Afio t: Afio en curso de medicidén del indicador (afio
2016)

No aplica. Meta
cumplida

% de actividades de capacitacion con
compromiso de evaluacién de
transferencia en el puesto de trabajo
realizadas en el afio t

(N° de actividades del Plan Anual de
capacitacién con compromiso de

evaluacion de transferencia en el puesto

de trabajo realizada en el afio t/ N° de

actividad/es del Plan Anual de
Capacitacién con compromiso de
evaluacién de transferencia en el afio t)
* 100

100%

100%

La cantidad de actividades de capacitaciéon con
compromiso de evaluacién de transferencia en el
puesto de trabajo serd informada en el mes de marzo,
luego de la formalizacién del Plan Anual de
Capacitaciones de la SPS a través de Resclucidn.

Afio t: Afio en curso de medicidon del indicador (afio
2016)

No aplica. Meta
cumplida




DESCRIPCION DE METAS

Proyeccidn meta 2016

7 | . Resul Resultado efectivo 2016 i
Equipo Nombre Indicador Férmula de Célculo Meta 2016 " e:.u ta:DzE Unld:-c;de Nota técnica g Razo:;.es.det
Numerador | Denominador | €'oo "0 Numerador Denominador medida incumplimiento
Se excluyen actos que requieran gestiones externas a
i dissemnsadmibisratins ramiad la Direccion Juridica.
e actos aaministrativos tramitados . . ‘
% deactos administrativos i ieOE AR s il WABIIEE GOF 1S Gestidn de firmas de contratos. Sedallcanzotel 95,8|3%
1 tramitados en menos de tres dias | Direccidn Juridica en el afio t/ N° de 87% 414 475 83,37% 396 475 % Falta de documentacién o especificaciones técnicas. E:'a MEta, por-io
habiles. actos administrativos tramitados por la que se decla'ra como
Direccidn Juridica en el afio t)*100 cumplida.
Afio t: Afio en curso de medicién del indicador (afio
2016)
El Plan de trabajo serd informado por el jefe de
(N° de compromisos del Plan de Participacién Ciudadana al jefe de la Unidad de
% de cumplimiento del Plan de Part|c7|:'|aC|én Clu:iadana para e.l afiot Control de Gestién Sectorial e Institucional mediante Nt Meks
1 bartidlnacisn ciuladanadel sfo realizados / N° de compromisos 83% 10 12 100% 12 12 % correo electrdnico en el afio t. .
P ! definidos en el Plan de Participacién cumplida
Ciudadana del afio t) * 100 Afio t: Afio en curso de medicidn del indicador (afio
2016)
Informes de caracter trimestral (4 informes al afio
(N° de informes de actividades se8e ( )
% de informes de actividades realizadas por los Asesores de la SPS
realizadas por los Asesores de la | elaborados en el afia t / N° de informes No aplica. Meta
Subsecretaria de Previsién Social en de actividades realizadas por los 1% 4 4 100% 4 4 % cumplida
el afio t. Asesores de la SPS programados para el Afio t: Afio en curso de medicidn del indicador (afio
afio t) * 100 2016)
Se entenderd como fecha de devolucidn, la fecha en
que gqueda disponible para retiro (fecha del
memorandum u otro oficio respectivo)
% de devolucién de Garantias en un |(N° de garantias devueltas en 3 0 menos o e;(cluy;nb‘gdarant[cas Geng puejan Gl c:mplldasl N lica. M
2 plazo no superior a 3 dias habiles dias habiles / N° total de garantias 90% 78 86 91% 78 86 % SRR S RID e SHE O O e ™ o-apiica: Meja

desde su vencimiento

devueltas) * 100

equipo de trabajo, siempre y cuando el equipo
responsable haya hecho todas las gestiones para su
cumplimiento.

No se consideran las garantias con devolucidn
anticipada, ni las garantias retenidas por sumario.

cumplida




DESCRIPCION DE METAS

—— Noirbie ndigador o KAata S04E Proyeccién meta 2016 Res.ultado Resultado efectivo 2016 Unidafi de Hicita tdicnia _ Razon_es.de
) efectivo 2016 . medida incumplimiento
Numerador | Denominador Numerador Denominador
% de informes de ejecucién . .
i Una vez terminada la planificacidn presupuestaria
trimestral por centros de costos (N® de informes de ejecucién -4 i
enviados dentro de los 5 dias presupuestaria enviados dentro del para e_l—ano t, serd enviada a los encargados de su )
2 siguientes al cierre contable de plazo / N* total de informes de 100% 4 4 100% 4 4 % RIRCHICION. Mo aphca.‘ MELD
Gestidn Financiera, a los ejecucién trimestral programados para cumplida
responsables de la ejecucién del el afio t) * 100
presupuesto.
Afio t: Afio en curso de medicién del indicador (afio
2016)
((N® de procesos de licitaciones en las
que se cerro la recepcién de ofertas en
5 % de licitaciones sin oferente en el | el afio t que no tuvieron oferentes)/(N° 10% 1 10 0% 0 8 % Afo t: Afio en curso de medicidén del indicador (afio] No aplica. Meta
afiot de procesos de licitaciones en las que se 2016) cumplida
cerrd la recepcion de ofertas en el afio
1))x100
Se entenderd por dia habil considerando 24 horas
desde que llega el requerimiento, por ejemplo, si
llega un dia lunes a las 15 horas, se entenderd que el
dia habil es hasta el martes a las 15 horas.
L (N° de vidticos nacionales pagados
.% paggieakahle devaticos i contablemente en el plazo de 3 0 menos Pago: Se consideraran en el indicador los pagos
nacionales entre los 3 0 menos dias, dias desde que llega la resolucién .

2 desde el momento que llega la aprobada por la Unidad de Gestién de 90% 611 678 99,9% 677 678 % Ontabes we apll:a.' Wk
resolucion aprobada y enviada por la] Personas en el afio t / N° de vidticos Gfmplics
contraparte de Gestidn de Personas.| nacionales pagados con resolucion Inicio: Recibido el correo electrénico con solicitud de

aprobada en el afio t) *100 vidtico por la Unidad de Gestién Financiera.
Término: Hasta el pago contable
Afio t: Afio en curso de medicion del indicador (afio
2016)




DESCRIPCION DE METAS

. . 3 B} Proyeccion meta 2016 Ri Resultado efectivo 2016 i R d
Equipo Nombre Indicador Férmula de Cilculo Meta 2016 ¥ es'ultado Umda_d de Nota técnica . azon.es. -
. efectivo 2016 : medida incumplimiento
Numerador | Denominador Numerador Denominador
No se consideraran las licencias médicas de FONASA.
Se consideraran solo las licencias que pueden ser
recuperadas en el afio t.
Se consideraran sélo las licencias recuperadas que
(N° de licencias médicas recuperadas en fueron ingresadas en el afio t.
un plazo de 40 dias habiles en el afio t/
4 % de licencias médicas recuperadas N* de licencias con derecho a ser 65% 58 88 - - - % Se considera como licencia con plazo vigente a 1as| No aplica. Meta
dentro de 40 dias habiles en el afio t | recuperadas en el afio t - N° de licencias ° i % licencias que no han side recuperadas pero que aun cumplida
con plazo vigente a ser recuperadas) * no cumplen con los 40 dias habiles estimados para el
100 proceso de recuperacion.
Se entiende como dia de ingreso la fecha de
presentacién de la licencia médica en la ISAPRE vy
como dia de recuperacién, la fecha del registro del
depdsito en sistema.
Afio t: Afio de medicién de indicador (t: 2016)
No se consideran las consultas ingresadas por gestidn
de solicitudes, se consideraran las ingresadas all
° i iti Sistema de Atencion Ciudadana. ‘
% de respuestas directas emitidas o d‘”_ dzreslauists:js dlrectasderlmtlldasg Szallcanzo el 97,9|2%
3 derivaciones realizadas antes del i af realizadas antes de hadh e 96% 1108 1154 94% 1085 1154 % . o g :1d FrIELa, for 1o
P S 20 dias/N° total de respuestas directas o Se consideran solo dias habiles. que se declara como
P E e derivadas)*100 cumplida.
Afo t: Afio en curso de medicién del indicador (afio
2016).
Informes de cardcter trimestral con consultas
(N° de informes de consultas ciudadanas ciudadanas, utilizando enfoque de género. (4
3 _ % de informes de consultas_ realizados en e.el afio t / N° de informes 100% 4 4 100% 4 4 % informes al afio) No aplica.. Meta
ciudadanas elaborados en el afio t | de consultas ciudadanas programados cumplida
para el afio t) * 100 Afio t: Ao en curso de medicién del indicador (afio
2016)




DESCRIPCION DE METAS

) Proyeccién meta 2016 Resultado Resultado efectivo 2016 Unidad de ” Razones de
Equipo Nombre Indicador Férmula de Célculo Meta 2016 ¥ i ! . Nota técnica . ..
) efectivo 2016 - medida incumplimiento
Numerador | Denominador Numerador Denominador
Se considerard un total de 10 visitas al afio.
(N° de visitas realizadas a Servicios (Las visitas deben permitir verificar si los servicios
% de visitas a los Servicios relacionados en el afio t/ N° de visitas a cumplen con la carta de derechos, capacidad de No 2blica. Miets
3 relacionados con la SPS, en el marco |los servicios relacionados en el marco de 100% 10 10 100% 10 10 % respuesta, entrega de informacién oportuna vy cEm \'ida
de la atencion ciudadana la atencién ciudadana programadas en razonable, etc. El andlisis se debe guiar en la ley P
el afio t) * 100 19.880).
Afio t: Afio en curso de medicidn del indicador (afio
2016)
Los informes del Sistema de Informacién de la
Gestién tendran como contenido bdsico el estado de
avance de los indicadores de desempefio institucional
(N® de informes del sistema de y del CDC
% de informes del Sistema de informacién de la Gestién realizados el ' No aplica. Meta
3 Informacidn de la Gestién afio t/ N° de informes del sistema de 100% 4 4 100% 4 4 % cfm Ilida
elaborados. informacion de la Gestion programados Informes de caracter trimestral (4 informes al afio) P
para el afio t)*100
Afio t: Afio en curso de medicidon del indicador (afio
2016)
(B denetividacessealizatasaiel Flan e El Plan de Transparencia serd formalizado en el afio t.
% de cumplimiento del plan de Fransparencla Acth e el Ao N" No aplica. Meta
3 . ; total de actividades comprometidas en 100% 3 3 100% 3 3 % |
Transparencia Activa p " cumplida
el Plan de Transparencia Activa del afio
t) * 100 o T -
) Afio t: Afio en curso de medicidn del indicador (afio
2016)
(N° de horas de disponibilidad de sitios
' . b del servicio en el afio t / N° total de " ” g — i s
% de horas disponibles de todos los | ¢ Afio t: rso de medicion del indicador (afio] No aplica. Meta
3 ° P horas de disponibilidad requeridas para 99% 8696 8784 99,94% 8779 8784 % 1A Lang en el ( m

sitios web del servicio en el afio t

los sitios web del servicio en el afio
t)*100

2016)

cumplida




DESCRIPCION DE METAS

. Proyeccién meta 2016 Resultad Resultado efectivo 2016 Unidad d Razones de
Equipo Nombre Indicador Férmula de Célculo Meta 2016 k . ° n a. € Nota técnica . i
) efectivo 2016 - medida incumplimiento
Numerador | Denominador Numerador Denominador
1.- Corresponde a requerimientos informaticos de
soporte técnico efectuados por "SAU".
2.- No seran de cargo de este indicador los tiempos,
en que un Ticket estd para ser resuelto por otra
division y/o Direccién, midiendo sélo los tiempos que
corresponden a la Direccion de Tecnologias de
(N2 de requerimientos de usuarios Informacion.
% de requerimientos de usuarios |contestados en un tiempo menor o igual 3.- Excluye los ticket que se van a los proveedores No aplica. Meta
3 respondidos en un tiempo menor o a 5 dias hébiles/N* total de 80% 946 1182 98,7% 1167 1182 % externos. . ct?m I'ida
igual a 4dias habiles requerimientos de usuarios recibidos en 4.- Se entendera como fecha de ingreso, al momento B
el afio t)*100 en que el sistema envia correo automatico
confirmando recibo de solicitud.
5.- Se entenderd como requerimiento finalizado en el
momento en que éste es cerrado por sistema.
Afio t: afio en curso de medicién del indicador (afio
2016)
El numero de controles a implementar saldra del plan
(N2 de controles del Sistema de general a presentar en diciembre del afio t-1 asociado ca akinES A 93 33%
% de controles implementados Seguridad de la Informacién al indicador transversal del Sistema de Seguridad de devtaeta o,rlo
3 asociados a Seguridad de la implementados en el afio t/N° total de 100% 30 30 93,33% 28 30 % la Informacion. o
i ; que se declara como
Informacidn Controles Comprometidos en el Plan e
i cumplida
Anual de Trabajo)*100 Afo t: Afio en curso de medicidn del indicador (afio B
2016)
(N® de horas de disponibilidad de
Plataforma de correo
% de disponibilidad de Plataforma de ici | afio t/N° total de h Afo t: AR so de medicion del indicador (afi lica. Meta
3 o P i del servicio en el afio t/N° total de horas 95% 7912 2328 99,84% 8314,83 8328 % o Ao en cur (afio] Noap
Correo electrénico de

disponibilidad requeridas para

Plataforma de Correo del servicio en el

2016)

cumplida




DESCRIPCION DE METAS

Equipo Nombre Indicador Férmula de Célculo Meta 2016 Proyeccion meta 2016 RES.UItadO Resudtado e 2010 Unidaf! da Nota técnica . Razon-es.de
2 efectivo 2016 - medida incumplimiento
Numerador | Denominador Numerador Denominador
Se entenderd por conocimiento esperado, todo
usuario o beneficiario que el promedio de su
evaluacion sea con nota igual o superior a 5.0.
(Ne de asistentes a charlas de educacién Las especificaciones respecto a las charlas y/o
% de asistentes a las charlas de v/o capacitacién con nota promedio capacitacion del Plan Nacional de Educacién
educacién y/o capacitacion con nota | '8U2! © superior a 5,0 en medicion de Previsional serd aprobado por la Jefa de Servicio )
4 promedio igual o superiora 5, del | €2"°° ™ <" previdonglenslalp VNS 85% 1074 1263 90% 1137 1263 % durante el primer semestre. En el sefialard los grupos| \° aplica. Meta
Plan Nacional de Educacién de as*.mr‘]t,es 2 tharlas e dycatifn /o especificos a capacitar para el afio en curso (afio t). cumplida
o capacitacién que responden la encuesta P P p
Previsional. de conocimiento previsional en el afio t
)/*100 Informes trimestral, considerando desde marzo a
diciembre. (4 informes anuales)
Afio t: Afio en curso de medicién del indicador (afio
2016)
(N2 de informes con estadisticas de los
% de informes con estadisticas de | resultados obtenidos en las encuestas . =
género de los resultados obtenidos | de conocimienta de los Programas de Informes semestrales (2 informes al afio) _
4 en las encuestas de conocimiento del| Educacién Previsional / N2 de informes 100% 2 2 100% 2 2 % Ne apllca._ Meta
Plan Nacional de Educacidn con estadisticas de los Programas de cumplida
Previsional. Educacién Previsional
programados)*100 Afio t: Afio en curso de medicidn del indicador (afio
2016)
El tamafio de muestra serd definido una vez
(N° de beneficiarios directos de los adjudicado el Fondo para la Educacién Previsional
proyectos ejecutados por el Fondo para mediante correo electrénico de la Jefa/e de Direccién
la Educacién Previsional del afio t, de Educacion Previsional al Jefa/e de la Unidad de
atendidos a través del dmbito de Control de Gestidn Sectorial e Institucional.
% de beneficiarios directos de los Formacién, que obtienen nota igual o .
4 proyectos de formacion egresan superior a 5,0 en el test de 72% 1910 2652 92,5% 2453 2652 % No aplica. Meta

exitosamente,

conocimientos en el afio t/ N° total de
beneficiarios directos de los proyectos
del ambito de Formacidn que
responden el test de conocimiento en el
afio t) * 100

Afio t: Afio en curso de medicion del indicador (afio
2016)

cumplida




DESCRIPCION DE METAS

. . Proyeccién meta 2016 Resultad Resultado efectivo 2016 Uni R d
Equipo Nombre Indicador Férmula de Célculo Meta 2016 es‘u ado mdafi de Nota técnica . azon.es. N
. efectivo 2016 = medida incumplimiento
Numerador | Denominador Numerador Denominador
El tamafio de muestra sera definido una vez
A adjudicado el Fondo para la Educacién Previsional
(N de bef“’ﬁc’a”m directos de los mediante correo electrénico de la Jefa/e de Direccidn
proyectos _E!ecmad_o_s Har & Fafddpars de Educacién Previsional al Jefa/e de la Unidad de
la Educacidn Previsional del afio t, del ., . e
: = Control de Gestion Sectorial e Institucional.
ambito de Informacién sobre derechos
% de beneficiarios directos de los en seguridad que se manifiestan muy
royectos del &mbito de informacién | satisfechos o satisfech la utilidad No aplica. Meta
4 |PY : : e WIESIRE son mytien 72% 14490 20126 95,3% 19181 20126 % RIE3:
sobre derechos en seguridad social, | de la informacion entregada y otros cumplida
se manifiestan satisfechos. aspectos de la actividad en el afio t/ N®
total de beneficiarios directos de los
proyectos del ambito de informacién
que responden la encuesta en el afio t) Afio t: Afio en curso de medicién del indicador (afio
*100 2016)
(N° de informes del Fondo para la
% de Informes del Fondo parala | gdycacién Previsional desagregado por
Educacion Previsional desagregado | sexo en materia de adjudicatarios y
por sexo en materia de asistentes elaborados / N° de informes Afio t: Afio en curso de medicidn del indicador (afio] No aplica. Meta
4 e H . . 100% 1 1 100% 1 1 %
adjudicatarios (representante legal) , |del Fondo parala Educacién Previsional

equipos de trabajo y asistentes,
beneficiarios directos

desagregado por sexo en materia de
adjudicatarios y asistentes programados
en el afio t) * 100

2016)

cumplida




DESCRIPCION DE METAS

Proyeccién meta 2016

+ : Resultado Resultado efectivo 2016 Unidad de Razones de
Equipo Nombre Indicador Férmula de Célculo Meta 2016 : : Nota técnica i 5
. efectivo 2016 R medida incumplimiento
Numerador | Denominador Numerador Denominador
El tamafio de muestra serd definido una vez
(N* de informes con estadisticas de adjudicado el Fondo para la Educacion Prewsmn‘al
género de los resultados obtenidos en mediante correo electrénico de la Jefa/e de Direccion
. . las encuestas de conocimiento de los de Educacién Previsional al lefa/e de la Unidad de
‘% de informe con estadistica de beneficiarios directos de los proyectos Control de Gestidn Sectorial e Institucional.
género de los resultados obtenidos ejecutados por el FEP, del Zmbito
en las encuestas de conocimiento de|  formacién, elaborados en base a la
i los beneficiarios directos de los muestra establecida / N° de informes 100% 4 1 100% 1 . % No aplica. Meta
proyectos ejecutados por el Fondo con estadisticas de género de los ° ° ’ cumplida
para la Educacién Previsional, del resultados obtenidos en las encuestas
ambito de formacion, en base a de conocimiento de los beneficiarios
" directos de los proyectos ejecutados por
muestra establecida 5 Lam iis el =
el FEP, del ambito de formacion, en Afio t: Afio en curso de medicidn del indicador (afio
base a la muestra establecida 2016)
programados en el afio t) * 100
La Direccién de Educacién Previsional elaborard un
programa de trabajo en base al informe diagndstico
(N° de programas de trabajo en materia en materia de Politicas Migratorias que serd realizado
% de programas de Trabajo en  |de politicas migratorias elaborados en el por la Direccion de Estudios Previsionales. Este No aplica. Meta
4 materia de Politicas Migratorias para| afiot/N° de programas de trabajo en 100% 1 1 100% 1 1 % programa podrd contar con charlas, y/o Cfm I-ida
el afiot materia de politias migratorias capacitaciones internas o externas. R
programados para el afio t) * 100
Afio t: Afio en curso de medicién del indicador (afio
2016)
. . JLos estudios programados para ser realizados durante
% de estudios y/o documentos de (N"de estudigs v/o docymentos de el 2016 son los comprometidos en el formulario H.
. T trabajo finalizados en el periodo t/ N® .
trabajo relevantes finalizados . i No aplica. Meta
5 de estudios y/o documentos de trabajo 100% 2 2 100% 2 2 % .
respecto de los programados en el : cumplida
. programados para ser finalizados en el 3
periodo t periodo t)*100 Afio t: Afio en curso de medicidn del indicador (afio
2016)
Objetivo: mantener actualizada la base de datos
(Base Stock) que usan los profesionales de la
% de actualizaciones a la Base Stock | ™V dT.ac:‘ua"md?nes. adla tﬂjs:.ﬁ“k ZUbsecmttan.a. de Iprsflws'zn o | ¥ fen?rar = N lica. Met
5 pealFada PespEcio dels realizadas en el periodo e 100% 4 4 100% 4 4 % ocumentacion relacionada con la limpieza y o aplica. Meta

programados en el periodo t.

actualizaciones a la Base Stock
programados en el periodo t)*100

transformacion e inconsistencia de la base.

Afio t: Afio en curso de medicién del indicador (afio

2016)

cumplida




DESCRIPCION DE METAS

Proyeccién meta 2016

Equipo Nombre Indicador Férmula de Célculo Meta 2016 Res.ultadu Kesultada efective 2016 Unidad de Nota técnica Razones de
Numerador | Denominador Sfacilva 2018 Numerador Denominador medida RzaHpHRAvents
Objetivo: Actualizar mensualmente las estadisticas
del Sistema de Pensiones Solidarias publicadas en la
% de informes con estadisticas del paeina web de la Subsecretaria de Previsidn Social.
Sistema de Pensiones Solidarias (N° de informes del SPS realizados en el No aplica. Meta
5 lizad fdal periodo t/ N° de informes del SPS 100% 10 10 100% 10 10 % N idera d | 3
realizados respecto de los prsarsmadcseriiel pariods Y100 o se considera dos meses al afio. cumplida
programados en el periodo t.
Afio t: Afio en curso de medicidn del indicador (afio
2016)
Elaborar publicaciones de materias relacionadas con
el Sistema de Seguridad Social Chileno.
% de publicaciones realizados (N° de publicaciones realizadas en el )
5 respecto de los programados en el periodo t / N° de publicaciones 100% 3 3 100% 3 3 % ] . Na apllca._ et
periodo t. programadas en el periodo t)*100 3 informes publicados cumplida
Afio t: Afio en curso de medicidn del indicador (afio
2016)
) Las charlas tendran cardcter informativo y seran
(N° de charlas informativas sobre el realizadas de forma semestral. En ellas, la Direccién
; ; tratialo dela Dlrecclon:deEstudios de Estudios Previsionales presentara el trabajo
% de charlas informativas sobre el | previsionales realizadas en el afio t / N° _ i - ) i
5 | trabajo de Ia Direccion de Estudios | de charlas informativas sobre el trabaj | 100% 2 2 100% 3 2 % redlizatia ' ‘5 -conEiuplones 3, los “Mncbmags ] Mo spliza: Mets
Previsionales realizados en el afio t | realizado por Ia Direccién de Estudios funcionarias de la Subsecretaria de Prevision Social. cumplida
Previsionales programados en el afio t) *
100
Afio t: Afio en curso de medicion del indicador (afio
2016)
(N° de informes diagndstico en materia
% de informes diagndstico en de Politicas Migratorias elaboradas en el . " — —_ " :
5 |materia de Politicas Migratorias en el| afio t/ N° de informes diagnéstico en 100% 1 1 100% 1 1 % Affo & Aflo 8n Gursa de:mediclan del indicadehatio) |Noinliea: Mesr

afio t

materia de Politicas Migratorias
propramados en el afio t) * 100

2016)

cumplida




