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GOBIERNO DE CHILE

MINISTERIQ DEL TRABA|D

¥ PREVISION SOCIAL

; Subsseratisig de Prevision Social Subsecretaria de Prevision Social
APRUEBA CONTRATO DE
16 ABR 2009 PRESTACION DE SERVICIO DE

CONSULTORIA INDIVIDUAL (Francisco

LMENTE Javier Rojas Castro).
R

“AMITADO

RESOLUCION EXENTA N° 327.

SANTIAGO, 03 de Abril de 2009.-

VISTOS:

Lo dispuesto en la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales
de la Administracion del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y
sistematizado ha sido filado por el D.F.L. N° 1/19.563, de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia. La Ley N° 19.880, del 2003, sobre
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los
Organos de la Administracion del Estado. Lo dispuesto en el D.F.L. N° 25 de
1959, del Ministerio de Hacienda; en la Resolucion N° 1600 de 2008, sobre
Exencion de Toma de Razén de la Contraloria General de la Republica; en la
Ley N° 20.314 sobre Presupuesto del Sector Publico para el afio 2009,
Decreto Supremo N° 3 de fecha 11 de Enero de 2008, del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social; en la Resolucion N°94 de 26 de enero de 2009 de
la Subsecretaria de Previsién Social: y

CONSIDERANDO:

1. Que, el Gobierno ha convenido con el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) una operacion de préstamo de inversién (CH-L1024) denominada
‘Programa de Fortalecimiento de la Gestion e Informacién del Sistema de
Pensiones”, cuyo propésito es lograr una conduccion coherente y articulada y
un mejor funcionamiento del sistema de pensiones; promoviendo la gestion
eficiente de sus beneficios y fortaleciendo la participacion y la confianza de los
usuarios en el sistema.

2. Que, el Programa de Fortalecimiento de la Gestidn e Informacién del
Sistema de Pensiones tiene como objetivos especificos: i) fortalecer las
funciones de formulacion de politicas, supervisién, coordinacion, y evaluacion
del sistema de pensiones, aportando mayor consistencia a su conduccion y
mayor articulacion a su funcionamiento; i) mejorar la gestion de los beneficios
no contributivos y del sistema antiguo de pensiones, promoviendo una mavyor
integracion, eficiencia y transparencia de los sistemas de informacion
previsionales asi como el mejor desempefio de los mecanismos de atencion
de usuarios; y iii) fortalecer Ia participacion de los usuarios en el
funcionamiento del sistema de pensiones, asi como promover actividades
educativas que desarrollen una cultura previsional positiva.

3. Que, en el marco de este Programa, se ha acordado ejecutar un conjunto
de actividades destinadas a apoyar al Ministerio del Trabajo y Previsiéon Social
en las siguientes areas: i) fortalecer sus capacidades como entidad conductora
del sistema de pensiones y responsable de sus mejoramientos: i) elaborar
diagnésticos, estandares y disefios basicos que faciliten el adecuado inicio de
las accicnes de cambio vinculadas al desarrollo de los sistemas de
informacion, procesos de atencion a los usuarios y de los planes de difusion
de los temas previsionales: y i) realizar las actividades necesarias para
culminar la preparacién y puesta en marcha del Programa.
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4. Que, es necesario contratar el servicio de consultoria individual
denominada “CONTRATACION DE APOYO TECNICO EN
IMPLEMENTACION DE PROCESOS DE NEGOCIO DE LA
SUBSECRETARIA DE PREVISION SOCIAL BAJO PLATAFORMA
GROUPWARE”.

5. Que, de conformidad con lo dispuesto en el Contrato de Préstamo
N°1882/0C-CH de fecha 13 de Noviembre de 2007. Politicas para la
Seleccion y Contratacién de Consultores BID, se inicié un proceso de
seleccion de consultor individual, mediante método basado en la comparacion
de calificaciones.

6. Que, para la referida selecciéon se invito a participar a los consultores don
Pablo Rebolledo Acosta, don Francisco Javier Rojas Castro y don Carlos
Eduardo Silva Sepulveda.

7. Que, luego del andlisis técnico y proceso de evaluacion realizado por la
Unidad Coordinadora de la Reforma Previsional se concluyo que el consultor
mejor calificado para la ejecucion del servicio era don Francisco Javier Rojas
Castro.

8. Que, existe disponibilidad presupuestaria para pagar los servicios
requeridos.

RESUELVO:

1. APRUEBASE el siguiente contrato de prestacion de servicios de
consultoria individual, suscrito entre FRANCISCO JAVIER ROJAS CASTRO,
cédula de identidad N° 15.334.940-1, y |a Subsecretaria de Prevision Social,
representada por dofia MARIE SOLANGE FACUSSE REITZE, otorgado en
dos ejemplares y cuyo texto es el siguiente:

“CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA
SUBSECRETARIA DE PREVISION SOCIAL
Y
FRANCISCO JAVIER ROJAS CASTRO
Programa Fortalecimiento de la Gestion e Informacién del Sistema de Pensiones
(1882/0C-CH)
“Contratacion de apoyo técnico en implementacién de procesos de negocio de la
Subsecretaria de Prevision Social bajo plataforma groupware”

En Santiago, a 01 de Abril de 2009, la SUBSECRETARIA DE PREVISION SOCIAL, rol
unico tributario N° 61.503.000-7, representada, en virtud de |a Resolucion Exenta N°94, por
dofna MARIE SOLANGE FACUSSE REITZE, cédula nacional de identidad N°9.580.755-0,
ambos domiciliados en calle Huérfanos N°1273 piso 5, ciudad y comuna de Santiago, por
una parte, y por la otra, don FRANCISCO JAVIER ROJAS CASTRO, cédula de identidad
N®15.334.940-1, Ingeniero en Gestidon Informatica, domiciliado en calle O’Higgins N°2161,
comuna de Maipd, ciudad de Santiago, y como parte de las actividades desarrolladas en el
Programa de “Fortalecimiento de la Gestién e Informacion del Sistema de Pensiones”; han
acordado suscribir el siguiente contrato:
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PRIMERO: EI Gobierno de Chile solicito al Banco Interamericano de Desarrolio (BID) la
preparacion de una operacion de inversion que mejore las condiciones institucionales, los
procesos de trabajo y los sistemas de informacion del sistema previsional. Tales acciones
toman en cuenta Ia imagen-objetivo del sistema de pensiones que el Gobierno ha
desarrollado, lo cual fue incluido en la Ley que Reforma el Sistema Previsional, sentando asi
las condiciones institucionales, de gestién y de involucramiento ciudadano necesarias para
implementar dicha imagen-objetivo.

De esta forma, se ha convenido entre el Gobierno de Chile y el BID un préstamo de inversion
(1882/OC-CH) denominado programa de “Fortalecimiento de la Gestion e Informacion del
Sistema de Pensiones”, el que complementa el financiamiento nacional para la ejecucion del
Programa, cuyo proposito es lograr una conduccion coherente y articulada y un mejor
funcionamiento del sistema de pensiones; promoviendo la gestion eficiente de sus beneficios
y fortaleciendo la participacion y la confianza de los usuarios en el sistema.

Para los efectos de actuar como contraparte técnica de este Programa y asesorar al Ministro
del Trabajo y Prevision Social en su implementacién, la Subsecretaria tiene por mision dirigir
las acciones necesarias para la correcta y oportuna ejecucion de este Programa.

SEGUNDO: Por el presente instrumento |a Subsecretaria de Prevision Social, en adelante “la
contratante”, contrata a don FRANCISCO JAVIER ROJAS CASTRO, en adelante "el
consultor”, el que se obliga a prestar servicios profesionales, como experto externo en la
consultoria denominada: “Contratacion de apoyo teécnico en implementacion de
procesos de negocio de la Subsecretaria de Prevision Social bajo plataforma
groupware”.

La responsabilidad del consultor, en cuanto a las obligaciones asumidas, se extiende al
cumplimiento en tiempo y forma de lo pactado, conforme en las normativas vigentes en la
Republica de Chile y aquellas otras aplicables a los servicios de gue se trate.

TERCERO: El objetivo de la presente consultoria es apoyar a la Subsecretaria de Previsién
Social (SSPS), en el disefio, desarrollo e implementacion de sistemas de informacion que
operen bajo una plataforma de trabajo colaborativo Microsoft Sharepoint y que dé soporte a
SUS procesos operacionales o de negocio, asi como a aquellos relacionados a Ia gestidon
institucional.

CUARTO: El consultor debera desarrollar las siguientes actividades:

a. Planificar y coordinar el conjunto de actividades técnicas necesarias para concretar
los objetivos de la presente consultoria.

b. Coordinar con usuarios y consultores de proceso el detalle de las especificaciones de
procesos a automatizar, para su correcto entendimiento y codificacion.

¢ Preparar la documentacion correspondiente tanto de los requerimientos detallados
como de los programas que construya.

d. Disenfar, desarrollar e implementar los sistemas operacionales utilizando |a plataforma
Microsoft Sharepoint y aplicaciones asociadas.

€. Elaborar instructivos para la mantencién y explotacion de sistemas vy, si le es
solicitado, instructivos para usuarios.
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f. Ejecutar actividades requeridas por la Direccién del Programa.

g. Elaborar los informes técnicos sobre el progreso de las actividades de
implementacion de los procesos objeto de esta consultoria.

El consultor debera entregar como producto a la contraparte técnica, un informe mensual del
avance de cada proyecto en que esté participando, indicando, segun corresponda, las
actividades realizadas, ademas de los productos y aplicaciones definidas como hitos en las
actividades.

El primer informe a entregar sera un plan de trabajo, acordado con la contraparte técnica, en
el cual se especifiquen claramente los hitos que corresponderan a pagos parciales de la
consultoria. Este documento sera notificado por escrito por la contraparte técnica al
consultor.

Los informes para pagos parciales seran programados en conjunto, como se indica en la
clausula sexta.

El consultor debera entregar un Informe Final que correspondera, basicamente, a una
recopilacion y resumen de la documentacion entregada durante la consultoria.

QUINTO: La consultoria tendra una duracion de 9 meses, contados desde el 1° de abril de
2009 hasta el 31 de diciembre del presente afio, ambas fechas inclusive.

El consultor ejecutara los servicios encomendados con estricta sujecién a los términos
técnicos de referencia de la presente consultoria, documento conocido por el consultor y que
forma parte integrante del presente contrato.

SEXTO: La Subsecretaria de Prevision Social se obliga a pagar por los servicios
contratados, la suma alzada Unica y total de $16.666.660 - (dieciséis millones seiscientos
sesenta y seis mil seiscientos sesenta pesos), impuestos incluidos.

El primer pago se efectuara una vez que la contraparte técnica haya aprobado el plan de
trabajo. El consultor tendra un plazo maximo de quince dias para presentar ese plan y la
contraparte dara una respuesta en un plazo no superior a dos dias, desde la fecha en gue
éste se haya entregado. Si no hay respuesta, el plan se entiende aprobado.

El resto de los pagos se efectuaran de acuerdo a los hitos indicados en dicho plan, debiendo
quedar un saldo no menor al 10% del monto total de Ia consultoria para ser cancelado al ser
entregado el Informe Final.

SEPTIMO: Los pagos singularizados en la clausula precedente se haran en moneda
nacional, previa presentacion por parte del consultor de todos los documentos de cobro que
procedan, a satisfaccion de la Subsecretaria.

OCTAVO: Por tratarse de un contrato de suma alzada, el precio acordado incluye todo gasto
que por cualquier concepto pudiera requerir la prestacion satisfactoria de los servicios
contratados, por lo que el consultor no podra reclamar ningun pago adicional bajo ningun otro
concepto.

Las partes convienen expresamente que al consultor le seran aplicables las inhabilidades e
incompatibilidades reguladas por los articulos 54, 55 y 56, de la Ley N°18.757, Organica
Constitucional sobre Bases de la Administracion del Estado, declarando expresamente éste
ultimo conocerlas y no encontrarse afectado por ninguna de aquélias.
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NOVENO: La Contraparte Técnica del contrato estara a cargo del Coordinador de
Operaciones del programa Reforma Previsional.

Ala Contraparte Técnica le correspondera:

a) Proporcionar toda la informacion que el consultor requiera para su trabajo.

b) Asegurar la toma de decisiones gerenciales y aprobaciones requeridas, de forma
oportuna.

c) Controlar el avance del trabajo del consultor, mediante reuniones periddicas.

d) Estudiar el/los informes que emita el consultor y efectuar las observaciones que
corresponda, debiendo aprobarlos o rechazarlos segun sea el caso.

DECIMO: La Subsecretaria podra solicitar al consultor la entrega de toda la informacion
relativa a la ejecucion de la presente consultoria, la que debera ser entregada por éste en el
plazo requerido por la contratante para tales efectos.

UNDECIMO: En caso que el consultor no diera cumplimiento al presente contrato en cuanto
a plazos, calidad del trabajo o al alcance de las labores contratadas, sin causa justificada, lo
que sera calificado fundadamente por la Subsecretaria, previo informe fundado de la
Contraparte Técnica del contrato, ésta se reserva el derecho de aplicar las siguientes

sanciones:

a. Multa equivalente al 2% del monto total del contrato, por cada dia habil de
atraso en la entrega de los productos que la consultora debe entregar.

b. La aplicacién de multas por concepto de no cumplimiento o incumplimiento
parcial en cuanto al alcance y calidad de los producto esperados y de las
labores contratadas, podra originar rebajas en el estado de pago de hasta un
15% del monto total del contrato.

c. Adicionaimente, en caso que el monto de los perjuicios que el incumplimiento
de las obligaciones contractuales del consultor, ocasione a la contratante
excedan el monto de las sanciones aplicadas, ésta podra perseguir
judicialmente la indemnizacién de perjuicios correspondiente.

La contratante podra hacer efectivas las multas que imponga al consultor, de conformidad a
lo dispuesto en las letras a) y b) precedentes, deduciéndola de la parte impaga de los
honorarios del consultor, sin perjuicio de su derecho a proceder al cobro judicial.

DUODECIMO: E| consultor se compromete a indemnizar a laSubsecretaria, a sus
apoderados y empleados, por toda reclamacién, demanda o costo, y todo dafio y perjuicio
que pudiere afectarles a causa de los actos intencionales o negligentes del consultor La
contratante no asume ninguna responsabilidad por cualquier dafio o perjuicio que como
consecuencia de la consultoria, pudiere afectar al consultor o a terceros y que se deriven de
esta contratacion.

DECIMO TERCERO: E| consultor se obliga a mantener absoluta reserva sobre la
informacion, conclusiones y documentos, tanto a los que tengan acceso como a los que
produzca, en el cumplimiento del presente encargo, los cuales son de exclusiva propiedad
de la contratante y sélo podran liberarse con la autorizacion expresa Y previa de ésta.

Las partes convienen, que la Subsecretaria sera titular de todos los derechos de propiedad
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intelectual y cualesquiera otro sobre los trabajos encomendados, en todos los paises, sin
ninguna limitacion vy, consecuentemente, ésta tendra derecho de editar, reeditar, imprimir,
publicar, difundir o vender, todo o parte de estos derechos en cualquier forma y en cualquier
idioma. En las publicaciones que efectle de estos, la contratante citara el nombre del autor.

Sin perjuicio de lo anterior, el consultor podra incluir en la ndmina de sus trabajos la
realizacion de la presente consultoria.

Sin perjuicio de lo antes sefialado, el consultor sera propietario de las técnicas, metodologias
y enfoques conceptuales empleados para desarrollar la presente consultoria.

Las opiniones y recomendaciones del consultor, no comprometen a la contratante ni al Banco
Interamericano de Desarrollo, organismo financiador del préstamo 1882/0C-CH, por lo que
éstas se reservan expresamente el derecho a formular las observaciones, salvedades y
precisiones que consideren convenientes.

Se deja expresamente establecido que el consultor, en ningun caso, se considerara como
intermediario de |a contratante ni del Banco Interamericano de Desarrollo.

DECIMO CUARTO: E| consultor declara:

a) Que la informacién proporcionada a la Subsecretaria sobre su trayectoria profesional
son ciertas.

b) Que conoce plenamente los Términos de Referencia del trabajo de consultoria que
en virtud de este contrato se le encomienda. Y que se considera apto para realizarlo.

c) Que se compromete a cumplir los reglamentos y disposiciones del BID y de la
Subsecretaria en lo que es aplicable a su categoria de consultor y en virtud del
presente contrato.

DECIMO QUINTO: Expresamente se establece que la Subsecretaria podra resolver de pleno
derecho este contrato y sin derecho a indemnizacion de ningun tipo para el consultor, en el
evento que:
a) El consultor no cumpliera con las obligaciones asumidas en este contrato y en sus
Términos de Referencia:
b) El consultor presentara informes, con relacion a la tarea encomendada, que fueran
falsos o no respondieran al arte y regla de su profesion:
c) El consultor violara la obligacion de confidencialidad que es inherente a este contrato:
d) Por cualquier causa se produjere el término anticipado del Contrato de Préstamo
suscrito entre el Banco Interamericano de Desarrollo y el Gobierno de Chile a que se
hace referencia en la clausula primera de este contrato, o si, por cualquier causa, el
Banco Interamericano de Desarrollo cancelare, suspendiera o termine los
desembolsos.

Resuelto el contrato por alguna de las causales previstas en las letras anteriores, la
contratante no tendra obligacién de continuar pagando al consultor la parte impaga de sus
honorarios establecidos en la clausula sexta de este instrumento.

DECIMO SEXTO: La Subsecretaria queda facultada expresamente para terminar
anticipadamente este contrato, sin expresion de causa, lo que no dara derecho al consultor a
obtener ninguna indemnizacién de perjuicios, quedando obligada aquella a pagar los trabajos
efectivamente realizados. En caso que adepte esta determinacion, la Subsecretaria debera
comunicarsela personalmente o por correo certificado al consultor.
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DECIMO SEPTIMO: Toda divergencia que pudiera surgir entre las partes acerca de la
interpretacion, cumplimiento, validez o aplicacion del presente contrato o de alguna de sus
clausulas o anexos, sera resuelta por las partes de comun acuerdo, y a falta de éste, por los
tribunales civiles de justicia. Para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en Ia
ciudad de Santiago y se someten a la competencia de sus Tribunales de Justicia.

Este contrato se suscribe en dos ejemplares del mismo tenor, quedando uno en poder de
cada parte”.

MARIE SOLANGE FACUSSE REITZE / FISCAL / SUBSECRETARIA DE PREVISION
SOCIAL / FRANCISCO JAVIER ROJAS CASTRO / CONSULTOR INDIVIDUAL

2. IMPUTESE el gasto que representa el contrato que se aprueba por
el presente instrumento, al Subtitulo 22, item 11, Asignacion 999,
Componente 1, del Programa 03, de la Subsecretaria de Prevision
Social, del Presupuesto Vigente.

Andtese y comuniquese,
POR ORDEN DEL SUBSECRETARIO DE PREVISION SOCIAL

AL

N
SFR/A%



CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA
SUBSECRETARIA DE PREVISION SOCIAL
Y

FRANCISCO JAVIER ROJAS CASTRO

Programa Fortalecimiento de la Gestion e Informacion del Sistema de Pensiones
(1882/0C-CH)

“Contratacion de apoyo técnico en implementacion de procesos de negocio de la
Subsecretaria de Previsién Social bajo plataforma groupware”

En Santiago, a 01 de Abril de 2009, la SUBSECRETARIA DE PREVISION SOCIAL, rol
unico tributario N° 61.503.000-7, representada, en virtud de la Resolucion Exenta N°94,
por dofia MARIE SOLANGE FACUSSE REITZE, cédula nacional de identidad
N°9.580.755-0, ambos domiciliados en calle Huérfanos N°1273 piso 5, ciudad y comuna
de Santiago, por una parte, y por la otra, don FRANCISCO JAVIER ROJAS CASTRO,
cédula de identidad N°15.334.940-1, Ingeniero en Gestidn Informatica, domiciliado en
calle O'Higgins N°2161, comuna de Maipu, ciudad de Santiago, y como parte de las
actividades desarrolladas en el Programa de “Fortalecimiento de la Gestién e Informacién
del Sistema de Pensiones”; han acordado suscribir el siguiente contrato:

PRIMERO: El Gobierno de Chile solicito al Banco Interamericano de Desarrcllo (BID) la
preparacion de una operacion de inversién que mejore las condiciones institucionales, los
procesos de trabajo y los sistemas de informacién del sistema previsional. Tales acciones
toman en cuenta la imagen-objetivo del sistema de pensiones que el Gobierno ha
desarrollado, lo cual fue incluido en la Ley que Reforma el Sistema Previsional, sentando
asi las condiciones institucionales, de gestion y de involucramiento ciudadano necesarias
para implementar dicha imagen-objetive.

De esta forma, se ha convenido entre el Gobierno de Chile y el BID un préstamo de
inversion (1882/0C-CH) denominado programa de “Fortalecimiento de la Gestién e
Informacién del Sistema de Pensiones”, el que complementa el financiamiento nacional
para la ejecucion del Programa, cuyo proposito es lograr una conducciéon coherente y
articulada y un mejor funcionamiento del sistema de pensiones; promoviendo la gestién
eficiente de sus beneficios y fortaleciendo la participacion y la confianza de los usuarios
en el sistema.

Para los efectos de actuar como contraparte técnica de este Programa y asesorar al
Ministro del Trabajo y Prevision Social en su implementacion, la Subsecretaria tiene por
mision dirigir las acciones necesarias para la correcta y oportuna ejecucion de este
Programa.

SEGUNDO: Por el presente instrumento la Subsecretaria de Prevision Social, en adelante
‘la contratante", contrata a don FRANCISCO JAVIER ROJAS CASTRO, en adelante "el



consultor”’, el que se obliga a prestar servicios profesionales, como experto externo en la
consultoria denominada: “Contratacion de apoyo técnico en implementacion de
procesos de negocio de la Subsecretaria de Prevision Social bajo plataforma
groupware”.

La responsabilidad del consultor, en cuanto a las obligaciones asumidas, se extiende al
cumplimiento en tiempo y forma de lo pactado, conforme en las normativas vigentes en la
Republica de Chile y aquellas otras aplicables a los servicios de gue se trate.

TERCERO: El objetivo de la presente consultoria es apoyar a la Subsecretaria de
Prevision Social (SSPS), en el disefio, desarrollo e implementacién de sistemas de
informacién que operen bajo una plataforma de trabajo colaborativo Microsoft Sharepoint
y que dé soporte a sus procesos operacionales o de negocio, asi como a aquellos
relacionados a la gestion institucional.

CUARTO: El consultor debera desarrollar las siguientes actividades:

a. Planificar y coordinar el conjunto de actividades técnicas necesarias para concretar
los objetivos de la presente consultoria.

b. Coordinar con usuarios y consultores de proceso el detalle de las especificaciones
de procesos a automatizar, para su correcto entendimiento y codificacion.

c. Preparar la documentacion correspondiente tanto de los requerimientos detallados
como de los programas que construya.

d. Disefar, desarrollar e implementar los sistemas operacionales utilizando la
plataforma Microsoft Sharepoint y aplicaciones asociadas.

e. Elaborar instructivos para la mantencién y explotacion de sistemas y, si le es
solicitado, instructivos para usuarios.

f. Ejecutar actividades requeridas por la Direccion del Programa.

g. Elaborar los informes técnicos sobre el progreso de las actividades de
Implementacion de los procesos objeto de esta consultoria.

El consultor debera entregar como producto a la contraparte técnica, un informe mensual
del avance de cada proyecto en que esté participando, indicando, segtin corresponda, las
actividades realizadas, ademas de los productos y aplicaciones definidas como hitos en
las actividades.

El primer informe a entregar sera un plan de trabajo, acordado con la contraparte técnica,
en el cual se especifiguen claramente los hitos que corresponderan a pagos parciales de
la consultoria. Este documento sera notificado por escrito por la contraparte técnica al
consultor.

Los informes para pagos parciales seran programados en conjunto, como se indica en la



clausula sexta.

El consultor debera entregar un Informe Final que correspondera, basicamente, a una
recopilacion y resumen de la documentacion entregada durante la consultoria.

QUINTO: La consultoria tendra una duracion de 9 meses, contados desde el 1° de abril
de 2009 hasta el 31 de diciembre del presente afio, ambas fechas inclusive.

El consultor ejecutara los servicios encomendados con estricta sujecion a los términos
técnicos de referencia de la presente consultoria, documento conocido por el consultor y
que forma parte integrante del presente contrato.

SEXTO: La Subsecretaria de Prevision Social se obliga a pagar por los servicics
contratados, la suma unica y total de $16.666.660.- (dieciséis millones seiscientos sesenta
y seis mil seiscientos sesenta pesos), impuestos incluidos.

El primer pago se efectuara una vez que la contraparte técnica haya aprobado el plan de
trabajo. El consultor tendra un plazo maximo de guince dias para presentar ese plan y la
contraparte dara una respuesta en un plazo no superior a dos dias, desde la fecha en
que éste se haya entregado. Si no hay respuesta, el plan se entiende aprobado.

El resto de los pagos se efectuaran de acuerdo a los hitos indicados en dicho plan,
debiendo quedar un saldo no menor al 10% del monto total de |a consultoria para ser
cancelado al ser entregado el Informe Final.

SEPTIMO: Los pagos singularizados en la clausula precedente se haran en moneda
nacional, previa presentacion por parte del consultor de todos los documentos de cobro
que procedan, a satisfaccién de la Subsecretaria.

OCTAVO: Por tratarse de un contrato de suma alzada, el precio acordado incluye todo
gasto que por cualquier concepto pudiera requerir la prestacion satisfactoria de los
servicios contratados, por lo que el consultor no podra reclamar ningun page adicional
bajo ningun otro concepto.

Las partes convienen expresamente que al consultor le seran aplicables las inhabilidades
e incompatibilidades reguladas por los articulos 54, 55 y 56, de la Ley N°18.757, Organica
Constitucional sobre Bases de la Administracién del Estado. declarando expresamente
éste Ultimo conocerlas y no encontrarse afectado por ninguna de aquéllas.

NOVENO: La Contraparte Técnica del contrato estara a cargo del Coordinador de
Operaciones del programa Reforma Previsional.

A la Contraparte Técnica le correspondera:

a) Proporcionar toda la informacién que el consultor requiera para su trabajo.

b) Asegurar la toma de decisiones gerenciales y aprobaciones requeridas, de forma
oportuna.

¢} Controlar el avance del trabajo del consultor, mediante reuniones periddicas.



d) Estudiar elllos informes que emita el consultor y efectuar las observaciones que
corresponda, debiendo aprobarlos o rechazarlos segun sea el caso.

DECIMO: La Subsecretaria podra solicitar al consultor la entrega de toda la informacion
relativa a la ejecucion de la presente consultoria, la que debera ser entregada por éste en
el plazo requerido por la contratante para tales efectos.

UNDECIMO: En caso que el consultor no diera cumplimiento al presente contrato en
cuanto a plazos, calidad del trabajo o al alcance de las labores contratadas, sin causa
justificada, lo que sera calificado fundadamente por la Subsecretaria, previo informe
fundado de la Contraparte Técnica del contrato, ésta se reserva el derecho de aplicar las
siguientes sanciones:

a. Multa equivalente al 2% del monto total del contrato, por cada dia habil de
atraso en la entrega de los productos que |a consultora debe entregar.

b. La aplicacion de multas por concepto de no cumplimiento o incumplimiento
parcial en cuanto al alcance y calidad de los producto esperados y de las
labores contratadas, podra originar rebajas en el estado de pago de hasta
un 15% del monto total del contrato.

c. Adicionalmente, en caso que el monto de los perjuicios que el
incumplimiento de las obligaciones contractuales del consultor, ocasione a
la contratante excedan el monto de las sanciones aplicadas, ésta podra
perseguir judicialmente la indemnizacién de perjuicios correspondiente.

La contratante podra hacer efectivas las multas que imponga al consultor, de conformidad
a lo dispuesto en las letras a) y b) precedentes, deduciéndola de la parte impaga de ios
honorarios del consultor, sin perjuicio de su derecho a proceder al cobro judicial.

DUODECIMO: El consultor se compromete a indemnizar a laSubsecretaria, a sus
apoderados y empleados, por toda reclamacién, demanda o costo, y todo dafio y perjuicio
que pudiere afectarles a causa de los actos intencionales o negligentes del consultor. La
contratante no asume ninguna responsabilidad por cualquier dafo o perjuicio que como
consecuencia de la consultoria, pudiere afectar al consultor o a terceros y que se deriven
de esta contratacion.

DECIMO TERCERO: E| consultor se obliga a mantener absoluta reserva sobre la
informacién, conclusiones y documentos, tanto a los que tengan acceso como a los que
produzca, en el cumplimiento del presente encargo, los cuales son de exclusiva propiedad
de la contratante y sélo podran liberarse con la autorizacion expresa y previa de ésta.

Las partes convienen, que la Subsecretaria sera titular de todos los derechos de
propiedad intelectual y cualesquiera otro sobre los trabajos encomendados, en todos los
paises, sin ninguna limitacién y, consecuentemente, ésta tendra derecho de editar,
reeditar, imprimir, publicar, difundir o vender, todo o parte de estos derechos en cualquier
forma y en cualguier idioma. En las publicaciones que efectle de estos, la contratante
citara el nombre del autor.



Sin perjuicio de lo anterior, el consultor podra incluir en la némina de sus trabajos la
realizacion de la presente consultoria.

Sin perjuicio de lo antes sefialado, el consultor sera propietario de las técnicas,
metodologias y enfoques conceptuales empleados para desarrollar la presente
consultoria.

Las opiniones y recomendaciones del consultor, no comprometen a la contratante ni al
Banco Interamericano de Desarrollo, organismo financiador del préstamo 1882/0C-CH,
por lo que éstas se reservan expresamente el derecho a formular las observaciones,
salvedades y precisiones que consideren convenientes.

Se deja expresamente establecido que el consultor, en ningun caso, se considerara como
intermediario de la contratante ni del Banco Interamericano de Desarrollo.

DECIMO CUARTO: EI consultor declara:

a) Que la informacion proporcionada a la Subsecretaria sobre su trayectoria
profesional son ciertas.

b} Que conoce plenamente los Términos de Referencia del trabajo de consultoria que
en virtud de este contrato se le encomienda, Yy que se considera apto para
realizarlo.

c) Que se compromete a cumplir los reglamentos y disposiciones del BID y de la
Subsecretaria en lo que es aplicable a su categoria de consuitor y en virtud del
presente contrato.

DECIMO QUINTO: Expresamente se establece que la Subsecretaria podra resolver de
pleno derecho este contrato y sin derecho a indemnizacién de ningun tipo para el
consultor, en el evento que:

a) El consultor no cumpliera con las obligaciones asumidas en este contrato y en sus
Términos de Referencia;

b) El consultor presentara informes, con relacion a la tarea encomendada, que fueran
falsos o no respondieran al arte y regla de su profesion;

c) El consultor violara la obligaciéon de confidencialidad que es inherente a este
contrato;

d) Por cualquier causa se produjere el término anticipado del Contrato de Préstamo
suscrito entre el Banco Interamericano de Desarrollo y el Gobierno de Chile a que
se hace referencia en la clausula primera de este contrato, o si, por cualquier
causa, el Banco Interamericano de Desarrollo cancelare, suspendiera o termine
los desemboisos.

Resuelto el contrato por alguna de las causales previstas en las letras anteriores, la
contratante no tendra obligacion de continuar pagando al consultor la parte impaga de sus
honorarios establecidos en la clausula sexta de este instrumento.

DECIMO SEXTO: La Subsecretaria queda facultada expresamente para terminar
anticipadamente este contrato, sin expresion de causa. lo que no dara derecho al



consultor a obtener ninguna indemnizacion de perjuicios, quedando obligada aquella a
pagar los trabajos efectivamente realizados. En caso que adopte esta determinacion, la
Subsecretaria debera comunicarsela personalmente o por correo certificado al consultor,

DECIMO SEPTIMO: Toda divergencia que pudiera surgir entre las partes acerca de la
interpretacion, cumplimiento, validez o aplicacion del presente contrato o de alguna de sus
clausulas o anexos, sera resuelta por las partes de comun acuerdo, y a falta de éste, por
los tribunales civiles de justicia. Para todos los efectos legales, las partes fijan su
domicilio en la ciudad de Santiago y se someten a la competencia de sus Tribunales de
Justicia.

Este contrato se suscribe en dos ejemplares de! mismo tenor, quedando uno en poder de
cada parte.

FRANCISCQJAVIER ROJAS CASTRO
CONSULTOR INDIVIDUAL



